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Easy Spares MarketplaceTM - Überblick

Per Mausklick zum Ersatzteil ïrund um die Uhr ïseit über 16 Jahren!

Unser Online-Service für eine effiziente und aufeinander abgestimmte Ersatzteilbeschaffung. Unabhängig 

von Zeit und Ort werden umfassende Informationen über Verfügbarkeit, Lieferzeit und Preis für mehr als 

130.000 Ersatzteile und Komponenten für Siemens-Mobility bereitgestellt. Wir sorgen für eine zuverlässige 

und schnelle Teileverfügbarkeit ïabgestimmt auf Ihre individuellen Bedürfnisse und Wünsche.

Einfaches Anlegen von Servicemeldungen lässt die Abwicklung von Retouren im Fall von defekter Hardware 

oder Software zum Kinderspiel werden. 

ÅOnline Ersatzteilshop und Preisauskunftssystem

ÅEffiziente Retourenabwicklung
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Easy Spares MarketplaceTM - Überblick

https://easysparesmarketplace.siemens.com

Im Easy Spares MarketplaceTM können Sie auch 

ohne Registrierung durch das Portfolio stöbern.

Der Easy Spares MarketplaceTM steht derzeit in den 

Sprachen deutsch und englisch zur Verfügung. 

Wählen Sie Ihre bevorzugte Sprache im Fenster oben 

rechts.

Derzeit stehen im Shop Kataloge aus diversen 

Produktportfolios zur Auswahl:

ÅMaterial aus dem 3D-Drucker

ÅRail Automation

ÅRail Electrification

ÅRolling Stock

ÅAdditives Materialspektrum

https://easysparesmarketplace.siemens.com/
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Suchfunktion

Sie können einen bestimmten Katalog auswählen und 

in diesem nach dem gewünschten Material suchen 

oder einfach nur stöbern.

Im angemeldeten Zustand haben Sie noch Ihre 

personalisierten Produktkataloge zur Auswahl.

Ist Ihnen der Produktname oder die Artikelnummer 

bekannt, können Sie mit der Suchfunktion in allen 

Katalogen nach dem gewünschten Produkt suchen.

Sie können bis zu 5 Suchbegriffe eingeben und diese 

dann auch nach belieben über die kleinen    wieder 

entfernen.
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Suchfunktion
Katalog mit Produktliste

In einem Katalog ist eine Produktliste aufgeführt, 

diese enthält alle relevanten Materialien.

Klicken Sie auf das gewünschte Produkt, um mehr 

Informationen zu erhalten.

Sie können ebenfalls nach verschiedenen Kriterien 

sortieren, um Ihre Auswahl zu verfeinern.
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Suchfunktion
Produktsuche

Das Ergebnis der spezifischen Produktsuche enthält 

alle auf Ihre Suchanfrage passenden Materialien und 

in welchen Katalogen sich diese befinden.

Mit einem Klick auf das gewünschte Material erhalten 

Sie wie auch in der Katalogsuche nähere 

Informationen zum gewünschten Produkt.

Um eine Preis- und Verfügbarkeitsauskunft zu 

erhalten, ist es erforderlich sich anzumelden.

Auch eine Suche nach kundenspezifischen 

Materialnummern ist nur im angemeldeten Zustand 

möglich.
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Anmeldung

Klicken Sie auf den orangen Login Button oder auf 

den am Produkt hinterlegten Link.

Sollten Sie bereits ein Benutzerkonto besitzen, 

melden Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem 

Kennwort entsprechend im System an.

Verfügen Sie über mehrere Kundenkonten, erfolgt die 

Abfrage mit welchem Sie fortfahren möchten und in 

welches Lieferland Ihre Bestellung gehen soll.

Das Lieferland und auch das Kundenkonto können 

Sie jederzeit über der weiße Login Button ändern.

Wenn Sie ein neues Konto anlegen wollen, wählen 

Sie ĂRegistrierenñ.
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Anmeldung
Registrierung am Easy Spares MarketplaceTM

Für eine Neuregistrierung geben Sie Ihre 

Benutzerdaten ein und klicken Sie anschließend auf 

ĂRegistrierenñ.

Setzen Sie den Haken bei ĂServiceñ f¿r die Erfassung 

von Retouren der Infrastrukturmaterialien. Dies ist für 

Kunden, die ausschließlich den Ersatzteilshop nutzen 

nicht relevant.

Nachdem Ihr Konto freigeschaltet und einem Kunden 

zugewiesen wurde, erhalten Sie eine Mail zur 

Bestätigung. Klicken Sie auf den in der Nachricht 

enthaltenen Link, um das Konto zu aktivieren und Ihr 

Passwort zu vergeben.

Nach der Weiterleitung auf die Easy Spares 

MarketplaceTM -Startseite können Sie sich mit Ihren 

Benutzerdaten anmelden.


